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PARA SU INFORMACION INVIAR PROYECTO DE RESPUESTA [ |  FAVOR DAR CONCEPTO [ ]
DAR RESPUESTA Y ENVIAR COPIA [ ]  INCARGARSE DEL ASUNTO [ ] FAVORTRAMITAR ]
ENTERARSE Y DEVOLVER [] OWLIGENCIAR Y DEVOLVER [ ] otro [ 1]

ASUNTO: INFORME DE SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LA LEY 1712 DE 2014, LEY DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y AL CUMPLIMIENTO DEL DILIGENCIAMIENTO DE LA INFORMACION EN EL
INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION ITA DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES DEL
ARTICULO 23 DE LA LEY 1712 DE 2014 A AGOSTO 31 DE 2019, REQUERIDO EN LA DIRECTIVA 006 DEL 14 DE MAYO
DE 2019, EMANADA POR LA PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION.

Cordial Saludo.

De acuerdo con lo del asunto, para su conocimiento y fines pertinentes, nos permitimos enviar informe de
seguimiento al cumplimiento de la Ley 1712 de 2014, y lo requerido en la Directiva 006 del 14 de mayo de
2019, emanada por la Procuraduria General de la Nacion.

Cualquier inquietud en el término de cinco (5) dias sera atendida, de lo contrario Dra. Rosario Tasama,
liderar el Plan de Mejoramiento con los responsables en un término de diez (10) dias.

Redactor y Transcribio: E Wabeth Martinez Paramo — Profesional Universitario Grado 01
Revisd: José Humberto Pacheco~  Jefe Oficina de Control inte%

C.C. Gabinete Municipal.
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ELABORADO POR : ELIZABETH MARTINEZ PARAMO
CARGO: PROFESIONAL UNIVERSITARIO 1

INFORME DE SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LA LEY 1712 DE 2014, LEY DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y AL CUMPLIMIENTO DEL
DILIGENCIAMIENTO DE LA INFORMACION EN EL INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION ITA DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES DEL ARTICULO 23 DE LA LEY
1712 DE 2014 A AGOSTO 31 DE 2019, REQUERIDO EN LA DIRECTIVA 006 DEL 14 DE MAYO DE
2019, EMANADA POR LA PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION.

La Oficina de Control Interno en cumplimiento de sus funciones realiza seguimiento a la publicacion de la
informacion que la administracion municipal debe Publicar en la pagina Web del municipio en el enlace de
“Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, para garantizar a los ciudadanos el derecho de acceso a
la informacién, teniendo conocimiento de la informacion que se encuentra disponible en la entidad; como
también, de acuerdo con la Directiva 006 del 14 de mayo de 2019 de la Procuraduria General de la Nacién,
por medio de la cual todas la entidades Publicas en todos los niveles de la estructura estatal, los drganos,
organismos y entidades estatales independientes o autonomos y de control, personas naturales o juridicas,
publicas o privadas que presten servicios publicos, desempefie funciones publicas, o que manejen
recursos publicos, asi como los partidos politicos, deben realizar el diligenciamiento de la informacién en el
indice de Transparencia y Acceso a la Informacién - ITA - de conformidad con las disposiciones del articulo
23 delaley 1712 de 2014.

La Oficina de Control Inteno evalud la matriz establecida por la Procuraduria General de la Nagcion.
verificando la informacion que debe publicar el Municipio, en virtud de la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion Publica, al igual que se realizo el diligenciamiento en conjunto con la
Direccion de TlyC (Tecnologia Innovacion y Ciencia) de la informacion en el indice de Transparencia y
acceso a la informacion ITA.

Resultados del Seguimiento

Realizado el seguimiento a la pagina Web del Municipio, para verificar el cumplimiento del minimo
requerido por la matiz guia de cumplimiento emitida por la Procuraduria General de la Nacion y
diligenciando la informacion en el Indice de Transparencia y Acceso a la Informacion - ITA - de conformidad
con las disposiciones del articulo 23 de la Ley 1712 de 2014, la que debia ser reportada al 31 de ago;to%
de 2019 en la plataforma establecida para tal fin. o
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Es pertinente expresar que al ingresar a la pagina se observa que la Alcaldia de Palmira realiza una
rendicion de cuentas activa y permanente con la comunidad ya que se publican todos los temas de interés
para la ciudadania como las fecha de pago de impuesto predial, los descuentos que se conceden por
diferentes conceptos, eventos deportivos, culturales, recreativos, programas de salud, educacion y noticias
por medio de los boletines de prensa, etc. Situacion que se considera positiva, ya que se interactia
permanentemente con la comunidad, evidenciandose una cultura en el desarrollo de una politica de
acercamiento, comunicacion e informacién hacia el ciudadano a quien nos debemos.

Se evidencia el cumplimiento de lo requerido por la Ley 1712 de 2014 y directivas expedidas por la
Procuraduria General de la Nacion, pues en la pagina Web de la administracion central, existe el link de
“TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA”, del cual se despliega la siguiente
informacion:

Al desplegar el LINK DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION encontramos que la
informacion que contiene y se visibiliza hacia la comunidad, cumple conforme al minimo requerido en la
matriz guia expedida por la procuraduria y para el cumplimiento de la Directiva 006 del 14 de mayo de
2019 de la procuraduria general de la nacién; asi:

MECANISMOS DE CONTACTO: cumple

INFORMACION DE INTERES: cumple

ESTRUCTURA ORGANICA Y TALENTO HUMANO: Cumple

NORMATIVIDAD: Cumple

PRESUPUESTO: cumple (Actualizar con Gltimo Acuerdo 064 de diciembre 06 de 2018),
presupuesto historico subir junio y julio.

PLANEACION: Cumple

7. CONTROL:

7.1.Informes de Gestion, Evaluacion y Auditoria — Cumple

7.2.Reportes de Control interno — Cumple

7.3.Planes de Mejoramiento - Cumple

7.4.Entes de Control que vigilan la entidad - Cumple

7.5.Informacién para Poblacion Vuinerable — Cumple

7.6. Defensa Judicial - Informe sobre las demandas contra la entidad, incluyendo:

P whn =

o

a) Nimero de Demandas - cumple
b) Estado en que se encuentra - cumple
c) Pretension o cuantia de la demanda - cumple
d) Riesgo de Pérdida - cumple.

8. Contratacion - Cumple

9. Tramites y Servicios - Cumple .
10. INSTRUMENTOS DE LA GESTION DE LA INFORMACION PUBLICA- Cumple %7
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11. TRANSPARENCIA PASIVA - Cumple
12. ACCESIBILIDAD WEB - cumple

13. INSCRIPCION DE LA BASE DE DATOS DEL MUNICIPIO DE PALMIRA ANTE LA
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO - Cumple

Cabe anotar que el acompafamiento, la revision, seguimiento y monitoreo constante realizada por la
Oficina de Control Interno, la implementacion de mejoras por la Direccion de TIyC y la disposicién de la
Oficina de Comunicacién de estar alimentando la pagina con la informacién reportada por las diferentes
dependencias responsables de su actualizacion ha dado como resultado, que al diligenciar la matriz de
cumplimiento existente en el aplicativo ITA (SISTEMA DE INFORMACION PARA EL REGISTRO,
SEGUIMIENTO, MONITOREO Y GENERACION DEL INDICE DE CUMPLIMIENTO - ITA), con fecha de
reporte requerido por el 6rgano de control al 31 de Agosto de 2019, se evidencie que en la
pagina se refleje hacia Ia comunidad, el minimo establecido por la Ley y las directrices en
cuanto al acceso a la informacién, lo que permite obtener una calificacion del 100% (100/100) en el
cumplimiento a este tema,

Ademas de este minimo en el link se observa un item adicional lo que es positivo ya que con ello se da un
valor agregado a la comunidad reflejando el principio de transparencia y facilidad al acceso a la
informacién, como lo es contar con lo que en lineas arriba se expresa en el punto 13. “/INSCRIPCION DE
LA BASE DE DATOS DEL MUNICIPIO DE PALMIRA ANTE LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y
COMERCIO”,

El contenido de lo manifestado se puede observar en el siguiente reporte, emitido por la Procuraduria
General de la Nacion, con Ia respectiva calificacion:

Informe, Plataforma ITA Procuraduria General de la Nacién
Reporte de Cumplimiento ITA para el Periodo 2019 Semestre 2

Nmero de documento: NI 891380007

Sujeto obligado: ALCALDIA MUNICIPAL DE PALMIRA

Nivel de cumplimiento: 100 sobre 100 puntos

Fecha de generacion: 30/08/2019 04:37 PM

Administrador del sujeto obligado: MARIA ROSARIO TASAMA JIMENEZ (maohormaza@hotmail.com)

Tipo de formulario: Tradicional »"%

Centro Administrativo Municipal de Palmira - CAMP
Calle 30 No. 29 -39: Codigo Postal 763533
www.palmira.gov.co

PBX.2709500



¢ OFICINA DE CONTROL INTERNO : CECFO-004
v PROCESO: EVALUACION Y CONTROL A LA GESTION Version.02
§ 27/04/2018

¥

FASES DE AUDITORIA INTERNA
INFORME DE AUDITORIA INTERNA ~ Paginad de?7

Alcaldia Municipal
de Palmira
Nit.: 891.380.007-3

informe Consolidado de Resultados

Funt Sub.: Puntaje Subcategoria Punt Cat.. Puntaje Categoria Punt Dim.: Puntaje Dimension
Peso Sub.. Peso Subcategeria Pesg Cat. Peso Categoria Peso Dim.. Peso Dimension
| Punt | Peso | Dimensién | Punt | Peso

: S L cat | &2t |0 : Dim. | Dim.
1.1 Seccidon Particutar 100 | 40%
1.2 Mecanismos para [a alencidn al 100 sz,
ciugadano i B
1.3 Locatizacion fisica, sucursales o
regionales, horarios vy dias de atencin 100 | 15% |1. Mecanismos de
al pibtico contacto con & sujeto 100 5%
1.4 Cormeo electrénico para 00 | 15 obligado
notificaciones judiciales o
1.5 Politicas ge segquridad dela
informacion del sitio web y proteccién 100 | 15%
de datos personpates
2.1 Datos abierios 100 20%
2.2 Estudios, investigaciones y olras . p
publicaciones 100 | 10%

N 3 § 20185
2.3 Convocatorias 108 10 ;? Transparencia w00 | a0
2.4 Prequnias v respuestas frecuentes 100 10% o tnf 61 o Activa o

et . . Informacién de

2.5 Glosano ?DG iD“./? terés 100 2%
2.6 Noticias 100 | 10%
2.7 Calendario de actividades 100 10%
2.8 Informacion para pifias, nifiosy FP
adolescentes 100 | 0%
2 % Informacidn adicional 100 | 10%
3.1 Mision y Vision 100 | 10%
3.2 Funciones y deberes 100 0%
33 Prace;os ¥ procedimientos iDO 2[3 % e Estructura organica 100 o
3.4 Orgapigrama 106 | 15% y talento humano ‘o
3.5 Directorio de informacion ge 100 | 20%
sevidores publicos v contratistas S M
3.6 Directorio de entidades 100 10%
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Suboategoria © | Punt | Pesa|  Categoria | Punt | Peso | Dimension | Punt | Pese
: i oo sub | Sub oniae s - Cat. | oGat DEnc | D
:;a? ,wt;f:s? ;thgszn:ﬁg: %:S%ﬁterés ‘02 5%
3.8 Ofertas de emplec Bl %
ia;i!;;;ms chligados del orden 10D aEag,
42_5&:@9105 chligados del orden 109 380% 4. Hormatividad 100 5%
teriioral
4.3 Dtros sujetss obligados 1G8 30%
5.t Presupuesis genersl asignade 1o 303
g;iiﬁe\cuﬁéén presuguestst histdrica 00 | 3E% |5 Presupuest 100 15%
5.3 Exstados financieres 2] IE%
8.1 Politicas lineamisntes v manuales 10g 20%
#.2 Plan de acoicn ] 159
5.3 Programas y proyectss en sjecucién| 30D 1E%
§.4 Mezas. objetivos = indicadores de 100 szqe | 6. Planeacidn 190 15%
=540 yio desempefio
5.\’Fann0}pac10n 2n la formutacidn de 1o 200
oliticas
5.8 Informes d= empalme I1CD 5%
For 2 ges a4 -
aum:ﬂo‘;‘nes de gesticn, svaluawisn y 150 288
2 Repores de control intermo iC3 &%
7.3 Planss de Mejorsmisnmo G0 25%
7.4 Emies de control que vigitan = 1z 0o | ow 7. Conviral 126 1%
antidad v mecanismos de superdsidn
7.5 informacidn para poblasidn 10 285
vilneralds
7.8 Defensa judicial GO 0%
ix}n ;;;;tgcmn de fa informacian o zE5
Sf k:ubi;cacién de la sjecucidn de w00 | 2es
20NFa :
5.3 Publicacién de procedimientos, & Cssmra:acmnk 100 15%
imeamientos y politicas en materia de 0D 25%:
adquisicidn ¥ compras
8.4 Plan &nual de Adquisicionses 1G9 25%
3.t Trémites y servicics (6D | t00% |G Tramites y servicios | 100 2%
1Lt 2 Registro de Activos de Informacién | 16D 0%
10.2 Indice dz informacion Clasificada y 109 0%
Ressrvada
10.4 Esquema de Publicacidr de . ‘ 9 bt
Informacion 00 | ;;gsigiggg i%tiifien 10 | 20%
10.8 Programa de Gestién Documentsl | 400 10% | pdblica.
10.6 Tablas de Retencidn Dogumendal 100 0%
18.7 Reqistro de publicasionzs 162 9%
10.2 Costos de reproduccién {] 5% /(
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G suhtaiegor | punt . goria Pur ' NENS i Punt | Peso.
. o . L o . o Dim. | Dim

10,4 Mecanismoas pars presentar quajas
y reclamas en relacion con omisionss o
actiones del sujeto obligado

10.10 informe de Peticiones, quajas,
reclamos, denuncias y solicitudes de G0 30%
acceso 3 la informacion

141 Medios de sequirments parz la

s g a0 de las soliciiudes {0 50% LT

E i, 11. Transparencia - . |7 ; i

de informagién pliblisa Pasive PArEnis 100 | 109% I‘:;’s‘g@gam“”d a0 | 20%

14.2 Formulario para fa reeepcién de

sclicitudes de informacicn publica el

Es de resaltar la disposicién y el compromiso del Ingeniero Andres Mauricio Hormaza Tobon, contratista de
la Direccion de TIyC, con el cual se diligencié la informacion requerida en la directiva 006 de la
procuraduria General de la Nacion, y se organizo la estructura de la informacion publicada en el Link de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, para que sea de facil manejo y mejor consulta para los
ciudadanos.

CONCLUSIONES

1. Teniendo en cuenta el resultado obtenido por la Administracion Municipal, puede afirmarse que el
municipio de Palmira cumple con los estandares de la Ley 1712 de 2014, garantizando entornos
de mayor transparencia en la gestion institucional y el derecho de acceso a la informacién publica.

2. Vale recordar que la informacion sobre participacion ciudadana debe ser de facil acceso en
términos de la navegabilidad en las paginas WEB, asi como ajustada a criterios diferenciales de
accesibilidad.

3. Es de resaltar la disposicion el compromiso de los funcionarios de la Direccion TlyC (Tecnologia,
Innovacion y Ciencia), responsable de la implementacion de la guia para el cumplimiento de la
transparencia activa, en el Municipio de Palmira.

4. Existe un riesgo alto de no cumplimiento, pues es un proceso transversal que tiene como punto
critico que depende de la rendicion sistemaética hacia las Direcciones de Comunicacion y TlyC, de
la informacion que se produce en la dinamica administrativa de cada proceso, que permita una
constante actualizacion de lo que se publica en la pagina, ya que se pudo evidenciar debilidad del
reporte de ésta, en cuanto a calidad, claridad, precision y oportunidad, de parte de los
responsables hacia éstos que lideran el cumplimiento de la normatividad.

RECOMENDACIONES:
1. Se recomienda actualizar el Acuerdo de presupuesto General de rentas y Gastos — desactualizado
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Subir el Acuerdo 064 del 06 de diciembre de 2018, en el presupuesto historico subir junio y julio.
2. Subir los Estados Financieros a la fecha, se encuentran a marzo de 2019.

3. Subir el Plan Anual de Adquisiciones de 2019, ya que se encuentra publicado el 2018

4. Se recomienda en el enlace del Plan Anticorrupcion y Atencion al ciudadano revisar los
seguimientos a este, que estan desconfigurados, no se pueden leer.

5. Elfiny la esencia de la ley 1712 de 2014 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, es
que las entidades dispongan hacia la comunidad informacién de calidad, clara, oportuna,
actualizada y de facil acceso; se recomienda, por ser un proceso transversal cuyo éxito depende
de la participacion activa y positiva de todas las secretarfa o procesos que generan por la
dinamica administrativa en su actuar cotidiano informacién de manera permanente, promover al
interior de la institucion una cultura de la rendicion de cuentas sistematica dentro de los procesos,
con el proposito de garantizar la constante actualizacion de la informacién a suministrar para ser
reflejada en la pagina, tener la pagina Activa e implementar mecanismos de dialogo constante con
la comunidad con el objetivo de innovar el disefio de la misma il vegabilidad y
acceso a los diversos grupos de interés. ——

NI
ELIZABETH MARTINEZ PA '\VIO Vo OSE/HUMBERTO PACHECO VELASCO.

Profesional Universitario Grado 1 Jefe Oficina
Oficina de Control interno
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